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Il. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

El propdsito de la unidad de aprendizaje es introducir al alumno al disefio de objetos-productos y los servicios que se requieren para
los mismos o de manera independiente, su importancia radica en que identifique los factores objetuales y de mercado para su
comercializacion. Se ubica en la etapa disciplinaria con caracter obligatorio y forma parte del area de conocimiento de Disefio del
programa educativo de Licenciado en Disefio Industrial.

lll. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Desarrollar productos de consumo que satisfagan necesidades humanas, para mejorar y proporcionar servicios de calidad, mediante
procesos y metodologias de disefio, con responsabilidad, ética profesional y creatividad.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Desarrolla prototipos de productos y servicios de consumo, presenta documento que integre en su estructura planteamiento,
justificacion y propuesta de disefio.




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I. Bienes de consumo

Competencia:

Distinguir los bienes de consumo, mediante la revision de caracteristicas de los tipos de productos y servicios, para familiarizarse
con los sectores de comercializacion, con interés y responsabilidad.

Contenido: Duracion: 6 horas

1.1 Producto

1.1.1. Productos tangibles e intangibles

1.1.2. Caracteristicas de los Productos tangibles e intangibles
1.2. Qué es un servicio

1.2.1. Tipos de productos y servicios




UNIDAD II. Desarrollo de productos

Competencia:
Aplicar el proceso de disefio, mediante la identificacion de sus fases, para conocer el desarrollo de productos, con actitud metéddica y
empatia hacia el usuario.

Contenido: Duracion: 13 horas

2.1 Proceso de disefio para el desarrollo de productos
2.1.1. Identificacién de oportunidades
2.1.2. ldentificacidon de las necesidades del usuario
2.1.3. Generacion de ideas
2.1.4. Disefio de Manufactura
2.1.5. Construccién de Prototipo




UNIDAD lll. Desarrollo de servicios

Competencia:

Aplicar el proceso de disefio, mediante la identificacion de sus fases, para conocer el desarrollo de productos, con actitud metddica
y empatia hacia el usuario.

Contenido: Duracion: 13 horas

3.1. Clasificacion de los productos y servicios
3.1.1. Desarrollo de estrategia del nuevo servicio
. Generacion de ideas
. Desarrollo de concepto
. Desarrollo y prueba del servicio
. Prueba del mercado
. Comercializacién

1.
1.
1.
1.
1.
.1.7. Evaluacion posterior a la introduccion
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. Nombre de la Practica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD i
1 Elaboracion de propuestas . Atiende las orientaciones del|e Computadora 4 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
. Presenta bocetos de vistas y|e Material para dibujo
perspectivas de las propuestas de | Hojas blancas
disefio de producto. e Herramientas de trazo y corte
. Modifica las propuestas. e Recursos bibliograficos (libros,
. Presenta propuesta final. revistas, capitulos de libros,
articulos, manuales, etc.)
2 Modelos y simuladores de | 1. Atiende las orientaciones del| e Materiales para modelado 4 horas
estudio profesor para elaborar la practica. e Material para trazo de corte
. Elabora modelos y/6 simuladores | « Recursos bibliograficos (libros,
de estudio en tres dimensiones. revistas, Capitu|os de libros,
. Hace modificaciones al modelo de articulos, manuales, etc.)
estudio y /o simulador.
. Presenta propuesta final de modelo
de estudio y /6 simulador.
3 Planos de produccion . Atiende las orientaciones del |e Computadora 4 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
. Elabora planos de producion (vistas | ¢  Software de modelado 3D
generales, isometricos, etc.) para|e Recursos bibliograficos (libros,
manufactura del disefio producto. revistas, capitulos de libros,
. Entrega reporte de practica. articulos, manuales, etc
4 Laminas del proyecto . Atiende las orientaciones del|e Computadora. 4 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet.
. Elaboracién de lamina descriptiva | ¢ Software de modelado 3D
del proyecto e Recursos bibliograficos (libros,
. E|ab0raCién de Iémina de uso revistaS, Capitu'os de |ibrOS,
(usuario-objeto-contexto) articulos, manuales, etc.).
. Elaboracién de lamina de contexto.
5 Prototipo . Atiende las orientaciones del |e Computadora 16 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
. Desarrollo de prototipo del|e Software de modelado 3D




producto.

Recursos bibliograficos (libros,

3. Evaluacién de prototipo (prueba revistas, capitulos de libros,
con usuario directo). articulos, manuales, etc.)
4. Modificaciones al prototipo.
5. Presentacion final de prototipo.
UNIDAD
i
5 Elaboracion de propuestas 1. Atiende las orientaciones del|e Computadora 4 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
2. Presenta bocetos de vistas y|e Material para dibujo
perspectivas de las propuestas de | ¢ Hojas blancas
disefo de servicio. e Herramientas de trazo y corte
3. Modifica las propuestas. e Recursos bibliograficos (libros,
4. Presenta propuesta final. revistas, capitulos de libros,
articulos, manuales, etc.)
6 Modelos y simuladores de | 1. Atiende las orientaciones del|e Materiales para modelos y| 4 horas
estudio profesor para elaborar la practica. simuladores
2. Elabora modelos y/6 simuladores | ¢ Material para trazo de corte
de estudio en tres dimensiones. e Medios audiovisuales
3. Hace modificaciones al modelo de | o+ Recursos bibliograficos (libros,
estudio y /o simulador. revistas, capitulos de libros,
4. Presenta propuesta final de modelo articulos, manuales, etc.)
de estudio y /6 simulador.
7 Planos de produccion 1. Atiende las orientaciones del|e Computadora 4 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
2. Elabora planos de producion (vistas | ¢  Software de modelado 3D
generales, isométricos, etc.) para|e Recursos bibliograficos (libros,
manufactura del servicio. revistas, capitulos de libros,
3. Entrega reporte de practica. articulos, manuales, etc.)
8 Prototipo 1. Atiende las orientaciones del|e Computadora 20 horas
profesor para elaborar la practica. e Internet
2. Desarrollo de prototipo de servicio. | ¢ Software de modelado 3D
3. Evaluacion de prototipo (prueba | s Recursos bibliograficos (libros,
con usuario directo). revistas, capitulos de libros,
4. Modificaciones al prototipo de articulos, manuales, etc.)
servicio.
5. Presentacion final de prototipo.




VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de enseianza (docente):

Presenta informacién sobre los conceptos basicos

Presenta ejercicios practicos relacionados con las tematicas
Dirige, supervisa y retroalimenta las practicas de taller
Propicia la participacion activa de los estudiantes

Revisa y evalua reportes de practicas y actividades

Elabora y aplica evaluaciones

Estrategia de aprendizaje (alumno):

Investiga y analiza informacion sobre conceptos basicos
Resuelve ejercicios practicos proporcionados por el profesor
Realiza las practicas de taller

Participa activamente en clase

Elabora y entrega reportes de practicas

Trabaja de manera individual y en equipo

Elabora y entrega actividades y practicas en tiempo y forma
Presenta los prototipos disefiados publicamente




VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion sera llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:
Criterios de acreditacion

Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.
Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- Documento de investigacion.................cooooiiin. 20%
- Evaluacion parcial




IX. REFERENCIAS
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Complementarias
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diserio de productos (3" ed.). Limusa.
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X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Disefio de productos y Servicios debe contar con titulo de Disefiador Industrial o
area afin, con conocimientos avanzados en disefio y gestion de producto preferentemente con estudios de posgrado y dos afos de
experiencia docente o tres afos de experiencia profesional en actividades afines al programa. Debe ser proactivo, empatico y con

facilidad para comunicarse.




